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PRESENTACION
El Plan Operativo Institucional (POI) del Colegio Universitario de Cartago
para el periodo econdmico 2019 y su correspondiente Proyecto de
Presupuesto, se aprobé en el Consejo Directivo, segin Sesién Ordinaria
N° 3535-2018.

El proyecto de presupuesto asciende a la cifra de ¢4.965.675.710,40 de

ese monto, ¢3.863.290.788,56 corresponde a la transferencia del Estado.

Este documento se estructurd en siete apartados:

Panorama Institucional.

Estructura Organizacional.

Organigrama Institucional.

Recurso Humano.

Marco Filoséfico Institucional.

Mercado Meta.

Productos y Subprogramas por Programas Presupuestarios.

NoukwnE

En la JUltima seccion (Productos y Subproductos por Programas
Presupuestarios) se incluyen los siguientes formatos:
e Compromisos propuestos para el Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2022
e Matriz Articulacién Plan Presupuesto (MAPP).
e Matriz de Programacion Operativa Institucional.
En estos formatos se incluye las acciones estratégicas, objetivos y metas
del periodo incorporados en el Plan Nacional de Desarrollo, a desarrollar por el

Colegio Universitario de Cartago y que coadyuvaran al cumplimiento de la

Mision y Vision Institucionales.

Miguel Angel ara Aguero
Decano
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MARCO GENERAL

1 PANORAMA INSTITUCIONAL

1.1

Historia institucional. En el ano 1975 a raiz del problema que

enfrentaban los egresados de los centros de ensefianza secundaria
de Cartago para matricularse en la Universidad de Costa Rica
principalmente, un grupo de distinguidas personas, se interesaron
por luchar para que los jovenes cartagineses no perdieran la
oportunidad de continuar sus estudios superiores, a razén del
principio de igualdad y responsabilidad social que caracteriza
nuestro sistema democratico.

Bajo este sentimiento de solidaridad en pro del bienestar de la
juventud cartaginesa, el 29 de mayo de 1975 se convocd una
asamblea en el saldén de sesiones de la Municipalidad de Cartago.
En dicha actividad participaron representantes de DINADECO.
Después de un analisis de la situacion educativa que se vivia en
ese momento, los asambleistas tomaron el acuerdo de fundar la
Asociacién de Desarrollo Especifico Universitaria de Cartago
(ADEUCA).

Entre los fines que la ADEUCA planted se sefiala la creacién de un
Centro Universitario en Cartago para dar cabida a cientos de
estudiantes que no encontraban cupo en las universidades, de esta

forma la gestacién y la creacién del Colegio Universitario de
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1.2

Cartago (CUC) se debe a ADEUCA.

Con la apertura del CUC se establecié el sistema de ensefianza
superior parauniversitaria, el cual tiene como mision impartir
carreras cortas y oportunidades de capacitacion.

Marco juridico. El Colegio Universitario de Cartago (CUC) inicia

funciones el 08 de noviembre de 1976, como Institucidn de
Educacién Superior, parauniversitaria.

Mediante Ley No. 6541 (Gaceta No. 241 del 17 de diciembre de
1980), se establece oficialmente, siendo su objetivo principal
ofrecer carreras cortas a personas egresadas de la educacion
diversificada. Reformado el articulo No. 16 por medio de la Ley No.
7015 (Gaceta No. 229 del 29 de noviembre de 1985).

El Reglamento mediante el cual se regula la normativa operativa
de la Institucion, se dio mediante Decreto Ejecutivo No. 12711-E
(Gaceta No. 124 del 2 de julio de 1981), reformado luego por el
Decreto Ejecutivo No. 30431 (Gaceta No. 94 del 17 de mayo del
2002) y posteriormente se deroga lo anterior con el decreto 36289
MEP del 08 de diciembre de 2010. Actualmente estd en vigencia el
Decreto 38639(Gaceta 207 28 de octubre del 2014).

La Ley No. 6541 establece para el CUC, los siguientes fines:

e Ofrecer programas de formacion, capacitacion o
perfeccionamiento a los miembros de la comunidad.

e Promover y participar, para bien de la comunidad, en labores
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de accidén social y de investigacion de los problemas de ésta.

e Propiciar el avance del pais hacia la construccién de una
sociedad cada vez mas justa, libre, prospera y democratica.

e Ofrecer al educando oportunidades de nivelacion académica

gue le permitan cursar carreras de la educacién superior
parauniversitaria sobre bases mas sodlidas.

2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
2.1  Funciones. Para dar cumplimiento a los objetivos y fines que la Ley
de creacidén le confiere al CUC; se establece una estructura
administrativa y funcional tendiente a brindar los servicios para la
cual fue creada y alcanzar procesos de desarrollo. Lo anterior bajo
normas de eficiencia, eficacia y oportunidad.
De conformidad con el Decreto Ejecutivo 36289-MEP se establece
una estructura organizativa que consta de cinco niveles:
2.1.1 Direccidn Superior
2.1.2 Asesoria de Nivel Superior
2.1.3 Gestion Operativa
2.1.4 Gestion Académica
2.1.5 Gestion Comunitaria

2.1.1 Direccidon Superior. Nivel responsable de la Direccion de la

Institucién, consta de cuatro érganos:

2.1.1.1 Consejo Directivo. Constituye el érgano superior de

la Institucién y le corresponde:

8|Pagina



CucC

COLEGIO UNIVERSITARIO
DE CARTAGO

e Hacer cumplir el objetivo principal, los fines y las
funciones de la Ley No. 6541 y su Reglamento.

e Definir y orientar la politica de la Institucion en
materia de docencia, investigacion y accion social.

e Proponer al Consejo Superior de Educaciéon la
creacion, modificacién, ajustes y supresion de
carreras.

e Aprobar y proponer al Ministerio de Educacién
Puablica, Contraloria General de la Republica y
Autoridad Presupuestaria el proyecto de
presupuesto.

e Dictar las normas que rigen el funcionamiento
académico y administrativo de la Institucién
conforme a la Ley No. 6541 y su Reglamento.

e Proponer al Consejo Superior de Educacién para su
conocimiento y resolucidon el proyecto de Estatuto
Organico.

2.1.1.2 Decanatura. Maxima autoridad jerarquica
Administrativa dentro de la Institucion, sus funciones
son:

e Dirigir y ejecutar la politica académica, de
investigacion y de accion social de la Institucion.

e Velar por la marcha armoniosa y eficiente de la
Institucion.

e Ejecutar los acuerdos que dicte el Consejo
Directivo, salvo en aquellos casos en que la
ejecucion sea encomendada a otro organismo o
funcionario.

e Ejercer la representacion judicial y extrajudicial de
la Institucién.

e Someter anualmente a conocimiento del Consejo
Directivo el proyecto de presupuesto de Ia
Institucién, asi como sus modificaciones.

e Firmar, junto con el coordinador de la carrera y el
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Ministro de Educacién Publica o su delegado, los
diplomas que la Institucidon confiera.

e Presentar anualmente al Consejo Directivo una
memoria razonada sobre la marcha de la
Instituciéon y el plan académico para el afio
siguiente.

e Autorizar el nombramiento del personal de la
Institucién, segun propuesta de la Direccién
Administrativa Financiera, de acuerdo con la
legislacién que rige la materia.

e Actuar como superior jerarquico de todas las
dependencias académicas y administrativas de la
Institucion.

e Conceder permiso a los funcionarios de la
Institucién, sin goce de sueldo hasta por un afno.

e Asistir a las sesiones del Consejo Directivo con
voz, pero sin voto.

e Ejercer cualquier otra funcion que la Ley No. 6541,
su Reglamento o el Consejo Directivo establezcan.

2.1.1.3 Auditoria Interna. Unidad adscrita al Consejo

Directivo, su propdsito es velar por el cumplimiento
del sistema de control interno, para que éste se
aplique razonablemente, asimismo brinda servicio de
asesoria oportuna a las diferentes dependencias de la
Institucion.

2.1.1.4 Asesoria Legal. Unidad adscrita al Consejo Directivo, su

proposito es brindar asesoria juridica a los diferentes lideres
del Colegio Universitario de Cartago y a aquellos
trabajadores que en el ejercicio de sus funciones requieran
asistencia juridica.
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2.1.2 Asesoria del Nivel Superior. Es el nivel responsable de

asesorar a la Direccion Superior en la toma de decisiones y

consta de cinco 6rganos.

2.1.2.1

2.1.2.2

2.1.2.3

Consejo de Decanatura. Es un dérgano de caracter

técnico que asesora al Decano en lo académico y
administrativo. El Decano lo preside y esta integrado
por el Director Académico, Director Administrativo
Financiero, Director de Planificacién y Desarrollo y por
el Director de Educacion Comunitaria y Asistencia
Técnica.

Direccion de Planificacién y Desarrollo. Direccidn

subordinada a la Decanatura, su principal funcion es
realizar los estudios necesarios para justificar la
apertura, desarrollo, congelamiento y cierre de
carreras, asi como elaborar proyectos tendientes al
desarrollo integral de la Institucion y la formulacion
presupuestaria.

Comunicacion y Relaciones Publicas. Unidad asesora

adscrita a la Decanatura. Tiene como funcién principal
diagnosticar con la Decanatura necesidades de
comunicacién y proponer soluciones desde el enfoque

de las ciencias sociales.
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2.1.2.4 Tecnologia Informatica. Unidad técnica adscrita a la

Decanatura. Tiene como funcidon desarrollar vy
mantener actualizados los sistemas de informacién
para que satisfagan los requerimientos institucionales
y ademas brindar soporte técnico a las diferentes
instancias administrativas y académicas en cuanto a
software y hardware.

2.1.3 Gestion Operativa. Este nivel es responsable de brindar los

servicios de apoyo necesarios a la actividad sustantiva
institucional, esta conformado por ocho drganos:

2.1.3.1 Direccién Administrativa-Financiera. Depende

directamente de la Decanatura. Garantiza por medio
de una plataforma de servicios el apoyo a la gestion
académica y de Educacién Comunitaria y Asistencia
Técnica, a través de las actividades propias del
proceso administrativo.

2.1.3.2 Departamento Registro. Unidad subordinada a la

Direccién Administrativa - Financiera. Tiene como
principal funcién la de planificar, organizar, dirigir,
coordinar, ejecutar y controlar los procesos de
Registro y Admisién de los estudiantes en el Colegio

Universitario de Cartago.
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2.1.3.3 Departamento Recursos Humanos. Unidad

subordinada a la Direccién Administrativa -
Financiera. Planificacién, organizacién, direccién,
coordinacién, ejecucién y control de los procesos de
seleccion, induccién, reclutamiento y capacitacion del
Recurso Humano en el Colegio Universitario de
Cartago.

2.1.3.4 Departamento Financiero. Unidad subordinada a la

Direccién Administrativa - Financiera. Su funcién
principal es planificar, organizar, coordinar, ejecutary
controlar los diferentes procesos financiero-contables
y de la ejecucién presupuestaria del CUC.

2.1.3.5 Departamento Bienestar Estudiantil y Calidad de Vida.

Unidad subordinada a la Direccién Administrativa -
Financiera. Su funcidon principal es planificar,
organizar, coordinar, ejecutar y controlar los
diferentes procesos de Bienestar Institucional, en el
area de trabajo social, medicina, psicologia vy
promocion deportiva.

2.1.3.6 Departamento Servicios Operativos. Unidad

subordinada a la Direccion Administrativa -
Financiera. Su funcidn prioritaria es planificar,

organizar, coordinar, ejecutar y controlar los
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diferentes procesos de los servicios de Transportes
Institucional, Mantenimiento y Embellecimiento de
Infraestructura, Conserjeria y Limpieza, Bodega,
Seguridad.

2.1.3.7 Departamento Biblioteca y Documentacion. Unidad

subordinada a la Direccién Administrativa - Financiera
cuya funcién prioritaria es promover y ejecutar
acciones que apoyen Yy faciliten servicios de
informacion especializada en las carreras del CUC.

2.1.3.8 Proveeduria. Unidad subordinada a la Direccién
Administrativa - Financiera. Su funcién prioritaria es
la de asesorar a las diferentes unidades
administrativas de la organizacién, en el planeamiento
y adquisicidn de los bienes y servicios necesarios para
la operacién de la Institucion, de conformidad con los
procedimientos establecidos por la normativa legal
vigente.

2.1.4 Gestion Académica. Este nivel es responsable de brindar

formacién profesional a personas que tienen titulo de bachiller
en educacién media, aportando con ello técnicos superiores a
las empresas e instituciones de diferentes sectores
productivos, asimismo desarrolla actividades de extension

docente en la comunidad. Consta con los siguientes érganos:
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2.1.4.1 Direccién Académica. Organo subordinado a la

Decanatura, entre sus funciones tiene la de coordinar,
integrar, controlar y evaluar los programas docentes,
técnicos, administrativos y cientificos del mas alto
grado de dificultad que desarrolla el Colegio
Universitario de Cartago en las diferentes carreras
académicas que ofrece la Institucion.

2.1.4.2 Direcciones de Carrera. Organos subordinados a la

Direccion Académica (uno por carrera abierta). Sus
principales funciones son las de coordinacion,
integrar, controlar y evaluar los programas docentes,
técnicos, administrativos y cientificos del mas alto
grado de dificultad que desarrolla el Colegio
Universitario de Cartago en las diferentes ofertas
académicas que ofrece la Institucion.

2.1.4.3 Centro Tecnologia Educativa. Organo subordinado a

la Direccién Académica, responsable de desarrollar
una cultura educativa tecnoldgica en la Institucion,
con el fin de adecuar los procesos de ensefianza
aprendizaje a las necesidades de la sociedad

moderna.
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2.1.4.4 Coordinacion Cursos de Idiomas. Unidad adscrita a la

Direccion Académica, su propdsito es lograr
excelencia académica en la ensefianza del idioma
inglés, como segunda lengua extranjera que se
imparte en las diferentes carreras y en el programa
de Educacién Comunitaria.

2.1.5 Gestion Comunitaria. Tiene como fin proporcionar a los

miembros de la comunidad y empresas del pais programas de
formaciéon, capacitacién, perfeccionamiento y actualizacion,
para contribuir a elevar su desarrollo. Consta de un 6rgano.

2.1.5.1 Direccién de Educacién Comunitaria y Asistencia

Técnica. Organo subordinado a la Decanatura. Tiene
a cargo la organizacién, direccion e implementacion
de los cursos libres dirigidos a la comunidad, los
programas técnicos tendientes a formar el recurso
humano en procesos de desarrollo integral
(econdmico, social, cultural y la diversidad), por

medio de asesorias, capacitacién y su actualizacion.
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3 ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL DEL CUC

CONSEJO
DIRECTIVO
Auditoria
Interna
Nivel politico DECANATURA
Comunicacion Consejo
y Relaciones Pablicas de Decanatura
Planificacién
y Desarrollo
| | |
Direcciones S Foacacon Administrativa
Académica Comunkaria Financiera NIVEL POLITICO
y Asitencla Técnica
Coordinacién de Gestion del Potencial Humano : e
carreras y cursos de Registro Tecnologla IHSTANCIAS ASESORAS
Idiomas Bienestar Estudiantil y Calidad Informatica
Centro Tecnologia de Vida ' i
Educativa Serviios Operativos NAELDIECTVG
Depa rtamentos Intermediacion y Bolsa Financiero
de Empleo Biblioteca y Documentacion e ok
DUrsaTAMINTCS
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4 RECURSO HUMANO

4.1 Segun Grupo Profesional. Existen cinco niveles los cuales se detallan

a continuacidn, en donde ademas se indica la cantidad de recursos

humanos que se encuentran en cada uno de estos:

COLEGIO UNIVERSITARIO DE CARTAGO
DEPARTAMENTO DE GESTION INSTITUCIONAL DE RECUROS HUMANOS
RELACION DE PUESTOS 2018

CANTIDAD

CODIGO DE
PUESTO

CLASE DE PUESTO

NIVEL SUPERIOR

01-001-103

GERENTE 1

01-002-02

AUDITOR INTERNO

rm -2

OK<H=-COomum

01-003-01

01-003-106

02-003-06

03-003-04

DIRECTOR JEFE 3

02-006-14

02-006-15

02-006-16

02-006-17

02-006-18

02-006-20

02-007-21

02-006-104

DIRECTOR JEFE 2

01-004-05

01-004-07

01-004-08

01-004-09

01-004-11

01-004-101

DIRECTOR JEFE 1

01-005-13

PROFES. BACHILLER JEFE 3
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5 01-008-22 |PROFESIONAL ESPECIALIZADO
01-008-23 |°
01-008-24
01-011-25
01-008-29
1 02-009-26 |PROFESIONAL ESPECIALIZADO
2
N 1 01-010-76 |PROFESIONAL ESPECIALIZADO
I EN INFORMATICA 2
v
E 7 01-011-28 |ASISTENTE PROFESIONAL 1B
L 01-023-44
P 01-011-77
R
01-011-78
o
E 01-011-79
: 01-011-94
I 01-011-105
o 1 01-036-95 |DESARROLLADOR 1B
N
A 2 01-012-30 |ASISTENTE PROFESIONAL 1A
L 01-012-80
1 01-013-31 |ASISTENTE PROFESIONAL
(PUESTO DE CONFIANZA)
1 02-017-35 |PROFESOR 3
(PROMOCION DEPORTIVA)
0,5 02-014-32 |PROFESIOR 4 1/2 T.C.
(INTERMEDIACION Y BOLSA DE
EMPLEO)
1 01-15-107 |MEDICO
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20 01-023-43 |ASISTENTE TECNICO 3
01-023-45
01-023-46
01-023-47
01-023-61
01-023-81
01-023-82
01-023-84
01-023-85
01-023-86
01-023-87
01-023-89
01-023-90
01-023-92
01-023-93
01-023-100
03-023-41
03-023-42
03-023-91
03-023-102

rm< -2

2 01-024-49 |ASISTENTE TECNICO 2
03-024-50

onHZOm-

5 01-025-10 |ASISTENTE TECNICO 1
01-025-51
01-025-52
01-025-53
02-023-54

1 01-023-88 |ENFERMERA 1A

1 01-026-56 |TECNICO ADMINISTRATIVO 3

1 01-037-108 |ASISTENTE TECNICO DE
PROGRAMACION 2

1 01-038-96 |TECNICO DE SOPORTE 3
1 01-038-97
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2 02-027-57 SECRETARIA(O) ADMNISTRATIVA(O) 2
02-027-58
N 0,5 01-029-60 INSPECTOR ASISTENCIA 1 (1/2 T.C.)
I
‘é 2 03-030-62 ASISTENTE ESPECIALIZADO 2
LY 03-030-63
AD 01-031-64 CHOFER 2
p E 2 01-032-65 TRABAJADOR MANTENIMIENTO 2
"I" s 01-032-66
N E 1 01-032-67 MISCELANEO JEFE
I s 01-033-68
s
71 01-034-69
R (1: 01-034-70
? o 6 05473 TRABAJADOR MANTENIMIENTO 1
I 01-034-73
‘cl> 01-034-99
2 01-035-74 VIGILANTE 2
01-035-75
TIEMPOS
Programas ADMII::::::TIVAS TRIPI\?S‘::';';E“SCI A ;ILf'roplgifNOngJg:
PROGRAMA N° 1 ADMINISTRACION 67,50
PROGRAMA N° 2 ACADEMIA 14,50 105
PROGRAMA N° 3 ACCION SOCIAL 8,00 6,00 10,00
Total 90,00 111,00 10,00
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5 MARCO FILOSOFICO INSTITUCIONAL.
5.1 Mision.

Satisfacemos necesidades de educacion superior
parauniversitaria, educacion y asistencia técnica. Con un enfoque
inclusivo, para contribuir al desarrollo de la comunidad,

fomentando la cultura nacional, el respeto y la conciencia social.

5.2 Vision.

Seremos una institucion lider para ofrecer modalidades de
educacién innovadoras, brindando programas de acuerdo con las
tendencias del entorno. Nuestra formacion humanistica,
excelencia y transparencia seran nuestras principales ventajas

competitivas”.

5.3 Valores Organizacionales

Los valores de una organizacidn se definen como “las creencias y
actitudes basicas que ayudan a determinar el comportamiento
individual y guia el rumbo de la organizaciéon” (Chiavenato,
2009), de esta manera el CUC se vera comprometido con los

siguientes valores:

VALORES ESTRATEGICOS

EQUIDAD E TRANSPARENCIA
INCLUSION

FORMACION CALIDAD EN CONCIENCIA
EL SERVICIO SOCIAL

VALORES CONDUCTUALES
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5.4 Politicas Institucionales 2019.

1.

10.

11.

Coordinar acciones de actualizacidon profesional de los funcionarios
docentes y administrativos.

Fortalecer los programas de capacitacion a cargo del area GIRRHH.
Las acciones deben considerar alternativas de capacitacion
especifica para cada carrera, asi como en el campo de las relaciones
humanas.

Conservar los estdandares de ejecucidn presupuestaria como
mecanismo de eficiencia y calidad de los procesos. Fortalecer la
cultura de consolidacién de procesos y de auditoria.

Fortalecer para mantener la cultura de transparencia y rendicion de
cuentas.

Establecer las prioridades presupuestarias con base en |la
planificacion que presente la Academia y la DECAT.

Facilitar ofertas de especializacidn y/o actualizacién profesional que
fortalezcan los programas ofrecidos por la Institucion al mercado.

Desarrollar la regionalizacién de la oferta académica y técnica para
los sectores sociales y productivos.

Fortalecer los programas de Bienestar Estudiantil, tendentes al
mejoramiento de las condiciones para el desarrollo integral y la
permanencia de los estudiantes.

Proponer programas de actualizacién profesional y
especializaciones atinentes a cada carrera y/o programa con
generacion de recursos. Estos esfuerzos deben siempre ir dirigidos
al mejoramiento en la atencidn de los mercados meta.

Dirigir esos programas primeramente a egresados y estudiantes
avanzados de las carreras.

Que la Academia y DECAT propongan nuevas ofertas académicas y
técnicas, atinentes con las demandas del mercado. Que estas
ofertas potencien todos los esfuerzos posibles en pro de
implementacion de esfuerzos de investigacion desde la Academia y
en coordinacién con la Direccion de Planificacién y Desarrollo.
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12.

13.

14.

Consolidar el emprendedurismo en los programas académicos,
fomentando la creacibn de empresas y desarrollo de
emprendimientos entre estudiantes y funcionarios.

Mantener las bases de datos actualizadas que permitan contar con
mecanismos de contacto con los egresados de programas vy
carreras.

Fortalecer los procesos de Intermediacion de Empleo, a fin de que
la Bolsa de Empleo del CUC potencie su accién hacia un mejor
bienestar de los estudiantes y egresados y pueda contribuir con
ellos en la insercion laboral.

6 MERCADO META

La poblacion meta del CUC para el periodo 2019, en lo concerniente a

formacién académica y capacitacion, estd conformada por los siguientes

estratos:

e Estudiantes graduados de educacion diversificada que posee el titulo de
bachillerato.

e Graduados de colegios técnicos.

e Poblacién en general que desee matricular programas técnicos y cursos
técnicos orientados a la empleabilidad, sin que medie el requisito
académico de educacion diversificada para ingresar a los mismos.

Tanto los estudios de la UCCAEPP, CINDE y otros realizados por el CUC

evidencian la necesidad que tiene el pais de contar con recurso humano

capacitado de nivel técnico superior y técnico para satisfacer la demanda de los

sectores productivos y sociales del pais.
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7 PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS POR PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS.

PROGRAMA 1: Administracion General

\ PRODUCTOS SUBPRODUCTOS

1. Servicios de apoyo a la 1.1. Estudios de interés Institucional para la toma
actividad  sustantiva de decisiones.
de la Institucién. 1.2. Estadisticas, planeamiento, presupuestario y

evaluacion del accionar de la Institucion.

1.3. Comunicacion efectiva.

1.4. Promocion de la actividad académica
institucional.

1.5. Admisién 'y matricula de la poblacién
estudiantil.

1.6. Seleccién, induccién, reclutamiento vy
capacitacion del recurso humano.

Administracion servicios estudiantiles.

Administracion recursos financieros.

Adquisicién, abastecimiento y distribucién de

materiales y equipo.

1.10. Mantenimiento, limpieza y ornato de las
instalaciones y equipos institucionales.

1.11. Formalizacion de convenios.

==
RN

2. Proyeccién cultural 2.1. Estimular las artes en la comunidad local y
nacional.
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PROGRAMA 2: Desarrollo Académico

| PRODUCTO SUBPRODUCTOS |
1. Servicios de 1.1. Ejecucion planes de estudio de las diferentes
Educacién Técnica ofertas académicas.
Superior.

1.2. Diseno y rediseno de programas académicos de
diplomado.

1.3. Generacién de convenios, cartas de

entendimiento, otros.

Ejecucion proyectos de desarrollo local.

Servicio de tecnologia educativa.

-
vk

PROGRAMA 3: Accion Social

PRODUCTO SUBPRODUCTOS
1. Servicios de 1.1. Disefio y rediseifio de programas académicos
Capacitacion y de técnicos  (conocimientos, habilidades vy
Asistencia Técnica. destrezas).
1.2. Disefio de cursos de capacitacion y asesorias.
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COMPROMISOS PROPUESTOS PARA EL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
2019 -2022
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Intervencion

estratégica

Programa de
inclusion a la
educaciéon técnica
superior y de

atencion a
personas en
condicion de

vulnerabilidad

Objetivo

Otorgar becas a
personas en condicion
de vulnerabilidad; con el
propdsito de brindarles
una opcidén académica.

Indicador

Cantidad de Estudiantes
becados en condicién de
vulnerabilidad.

Meta del periodo y
ERTTE]

2019-2022: 3200

2019: 800
2020: 800
2021: 800
2022: 800

Estimacion Presupuestaria
en millones de colones,
fuente de financiamiento y
programa presupuestario

221.76
55.44 por afio

Ingresos Propios

Responsable
ejecutor

Jefatura Departamento
de Bienestar Estudiantil
y Calidad de Vida - CUC

Capacitar durante el
periodo a personas en
condicion de
vulnerabilidad, que
provienen de programas
sociales del Gobierno.

Cantidad de personas
capacitadas
provenientes de
programas sociales del
Gobierno.

2019-2022: 760

2019: 190
2020: 190
2021: 190
2022: 190

301.36
75.34 por aio

Ingresos provenientes de
instituciones del estado

Jefatura de la Direccion
de Educacion
Comunitaria y Asistencia
Técnica -CUC
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Ficha del Indicador

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Cantidad de Estudiantes becados en condicion de
vulnerabilidad.

Definicion conceptual Un estudiante becado es la persona a la cual se le
exonera un porcentaje del costo de la materia. A partir
del procedimiento de seleccion establecido por la
Institucion y ejecutado por la Unidad de Trabajo
Social, se determina el nivel socio-econdmico de los
estudiantes y se categoriza la beca.

El Colegio Universitario de Cartago presenta diversas
categorias por medio de las cuales se le puede asignar
una beca a los estudiantes y las mismas se otorgan de
forma cuatrimestral. De conformidad con el
Reglamento de Becas, éstas se clasifican en:

Beca 0 100% mas ayuda econémica.
Beca 1 100%

Beca 2 75%

Beca 3 50%

Beca 4 25 %

Formula de calculo No aplica, se refiere a la sumatoria de estudiantes
becados

Componentes involucrados | Estudiantes matriculados que disfrutaron algun tipo

en la formula del calculo de beca en el aio.

Unidad de medida Estudiante becado

Interpretacion Estudiantes matriculados que recibieron una beca en

algun cuatrimestre del afio.
Geografica | Nacional
Tematica | No aplica
Linea base 0

Desagregacion

Meta 3200
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Elemento

Descripcion

Periodicidad en el PND

Cuatrimestral

Fuente

Departamento de Bienestar Estudiantil y Calidad de
Vida — CUC

Clasificacion

( ) Impacto.
( ) Efecto.
( X) Producto.

Tipo de operacion
estadistica

Registro Administrativo

Comentarios generales

De conformidad con el Indice de Desarrollo Social se
define como vulnerabilidad a personas de escasos
recursos.

El indicador mide el numero de estudiantes
matriculados, a los cules se les otorgaron becas, por
lo tanto esa persona becada se cuantifica una sola vez
cada afio.

Fuente:

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Cantidad de personas capacitadas.provenientes de
programas sociales del Gobierno

Definicion conceptual

Se entiende como aquellas personas remitidas por
instituciones  gubernamentales con programas
sociales (Ejemplo: IMAS. Ministerio de Trabajo e
INAMU), cuando hayan obtenido el respectivo
certificado.

Formula de calculo

No aplica, se refiere a la sumatoria de personas
capacitadas

Componentes involucrados
en la formula del calculo

Persona capacitada
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Elemento Descripcion
Unidad de medida Numero
Interpretacion Cantidad de personas certificadas, remitidas por

instituciones de gobierno para su capacitacién en un
area técnica

Geografica | Nacional

Tematica | No aplica

Desagregacion

Linea base 0

Meta 760

Periodicidad Trimestral

Fuente Direccion de Educacidn Comunitaria y Asistencia
Técnica - CUC

Clasificacion ( ) Impacto.
( ) Efecto.

( X) Producto.

Tipo de operacion . . .
P P Registro Administrativo

estadistica

Comentarios generales Se cuantifica como persona capacitada Unicamente
aquella que culmina el programa y a las cuales se les
otorgd un certificado de aprovechamiento o de
participacion.

Fuente:

31|Pagina



MATRIZ DE ARTICULACION PLAN
PRESUPUESTO

32|Pagina



%
CuUC

COLEGIO UNIVERSITARIO
DE CARTAGO

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

BE .l_-

800

1. Otorgar becas a personas en Programa Académico Estudiantes Becados Nimero de 2018: 0 Estudiantes Cantidad de 0 55,44 Recursos Propios Existe el riesgo de que los
condicion de vulnerabilidad, con el estudiantes becados 2019: 800 matriculados Estudiantes becados en ingresos propios de la Institucion
propésito de brindarles una opcién condicion de sean insuficientes para
académica. vulnerabiidad. destinarlos a este proyecto. Esto

por cuanto la Transferencia del
Gobierno  alcanza  (nicamente
para cubrir la parte de
Remuneraciones, por lo que si
ésta no aumenta y al tener
gastos operativos mas altos, la
Institucion tendra que recortar
recursos para becas para
atender la parte operativa.

Se estd planteando una solicitud
al Ministerio de Educacion para
cubrir las becas.

2. Proponer nuevas carreras con
Personas con

el objeto de que éstas sean Carreras propuestas al ~ Nimero de carreras Carreras propuestas al g
pertinentes con las tendencias y  Nyevas ofertas académicas Programa Académico Consejo Superior de  propuestas al Consejo 2018: o g ie 45% 55% Consejo Superior de 0 1 25,30 RS
demandas del entorno. A 5 5 2019: 1 Educacién 5 Recursos Propios
Educacion Superior de Educacion Diversificada Educacion
3. Brindar ofertas académicas Estudiantes con
ERGIEE R @ de GE Ofertas académicas Nimero de ofertas 2018: 0 titulo de Ofertas académicas Transferencia
, - - : y
solventar las - necesidades  del Qg E b i) AT 0 brindadas académicas brindadas 2019: 8 Educacién g 9 brindadas ® 9 416324 | ¢ cursos Propios
mercado laboral. Diversificada
4. Capacitar durante el periodo a El riesgo es que las instituciones
personas en  condicion  de a las cuales se les ejecuta las
vulnerabilidad, que provienen de propuestas de  capacitacion:
programas sociales del Gobierno. Instituto Mixto de Ayuda Social
e Y (IMAS), Instituto Nacional de la
o " . p 5 Recursos Propios e Mujer y Ministerio de Trabajo y
M " 5 Accion Social e . Nimero de personas 2018: 0 provenientes provenientes de P Sequridad Social MTSS) cambien
Extension y Accién Social Investigacion Personas Capacitadas capacitadas 2019: 190 de programas 38 152 programas sociales del 0 190 75,33 Instituciones del sug poltcas y 1o Ileve)n e
iales Gobierno capacitadas Estado
Sl estos  proyectos lo  que
conllevaria a que el CUC no
pueda cumplir el objetivo.
5. Brindar programas técnicos, Actualmente esté en proceso de
cursos libres y cursos técnicos para aplicacion el Marco de
que se satisfaga las necesidades de o - Nimero de programas 5 - Cualificacion
los sectores labo@l y social de la I P . Accién Social e rograum:z ;cglcos, técnicos, cursos 2018: 0 Comunidad o o mgmum:;:cglcos, 0 13 646,36 Transferencia y
comunidad, asi como el (fE2D Investigacio cursl_bs Eb _:dsg técnicos y cursos 2019: 15 Nacional curslbs b'.cdsg 5 Recursos Propios
emprendedurismo @  estudiantes cursos libres brindados. o hrindados. cursos libres brindados.
activos y egresados de la
institucion.
Total Presupuesto 4965,68
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Ficha Técnica del Objetivo 1.0torgar Becas a personas en condicién de
vulnerabilidad, con el propdsito de brindarles una opcién académica

Elemento Descripcion

Nombre del

- Cantidad de Estudiantes becados en condicion de vulnerabilidad.
indicador

Un estudiante becado es la persona a la cual se le exonera un porcentaje del costo de la
materia. A partir del procedimiento de seleccion establecido por la Institucion y ejecutado por
la Unidad de Trabajo Social, se determina el nivel socio-econémico de los estudiantes y se
categoriza la beca.

El Colegio Universitario de Cartago presenta diversas categorias por medio de las cuales se le
Definicién puede asignar una beca a los estudiantes y las mismas se otorgan de forma cuatrimestral. De
conceptual conformidad con el Reglamento de Becas, éstas se clasifican en:

Beca 0. 100% mas ayuda econémica.
Becal. 100%

Beca2. 75%

Beca 3. 50%

Beca 4. 25 %

Férmula de calculo |No aplica, se refiere a la sumatoria de estudiantes becados

Componentes de la

. L Estudiantes matriculados que disfrutaron algin tipo de beca en el afio.
formula de calculo

Unidad de medida

del indicador Estudiante becado

Interpretacion Estudiantes matriculados que recibieron una beca en algin cuatrimestre del afio.

Geografica: Nacional

Desagregacion No geogréfica: No aplica.

Linea base 0

Meta 800 estudiantes al afio

Periodicidad Cuatrimestral

Fuente Departamento de Bienestar Estudiantil y Calidad de Vida (Sistema AVATAR).

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde:
( ) Impacto.

() Efecto.

( X) Producto.

Clasificacién

Tipo de operacion

estadistica Registro Administrativo

De conformidad con el Indice de Desarrollo Social se define como vulnerabilidad a personas de
€scasos recursos.

Comentarios
generales El indicador mide el nimero de estudiantes matriculados, a los cules se les otorgaron becas,
por lo tanto esa persona becada se cuantifica una sola vez cada afio.
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Ficha Técnica del Objetivo 2. Proponer nuevas Carreras con el objeto de
gue éstas sean pertinentes con las tendencias y demandas del entorno.

Elemento

Descripcion

Nombre del indicador

Carreras propuestas al Consejo Superior de Educacion

Definicion conceptual

Estudios que realiza un individuo en una institucion de educacién
superior para la obtencidon de un grado académico, en nuestro caso de
Diplomado parauniversitario, con duracién de 2 afios, y las materia se
impartes por modalidad cuatrimestral y una asignacién de 3,2 horas de
trabajo por crédito, donde el total no puede superar los 96 créditos.

Formula de calculo

Cantidad de Carreras propuestas al Consejo Superior de Educacion

Componentes de la
formula de calculo

Carreras propuestas al Consejo Superior de Educacion

Unidad de medida del
indicador

NUmero

Interpretacion

Se considerara carreras propuestas a las que cuenten con la aprobacion
del Consejo Directivo del CUC.

Desagregacion

No aplica por cuanto no tienen algun tipo de clasificacidon geografica o no
geografica

Linea base

Meta Una carrera por afio
Periodicidad Anual
Fuente Decanatura

Clasificacion

Seleccione a qué tipo de indicador corresponde:
() Impacto.

( ) Efecto.

(X) Producto.

Tipo de operacion
estadistica

Registro Administrativo

Comentarios
generales
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Ficha Técnica del Objetivo 3. Brindar ofertas académicas
parauniversitarias en aras de solventar las necesidades del mercado
laboral.

Elemento Descripcion

Nombre del indicador Ofertas académicas brindadas

Se considera una oferta academica a los estudios que realiza un
individuo en una institucion de educacién superior para la obtencién
de wun grado académico, en nuestro caso de Diplomado
parauniversitario, con duracion de 2 afos, y las materia se
impartes por modalidad cuatrimestral y una asignacion de 3,2 horas
de trabajo por crédito, donde el total no puede superar los 96
créditos.

Definicion conceptual

Formula de calculo Numero de ofertas académicas brindadas

Componentes de la formula

. Ofertas académicas brindadas
de calculo

Unidad de medida del

o Ndmero
indicador
Interpretacion Cantidad de ofertas académicas brindadas
Desagregacion Por cuatrimestre
Linea base 0
Meta Brindar 8 ofertas académicas durante el afio
Periodicidad Cuatrimestre
Fuente Departamento de Registro
Seleccione a qué tipo de indicador corresponde:
o » () Impacto.
Clasificacion () Efecto.

(X) Producto.

Tipo de operacion

estadistica Registro Administrativo

Comentarios generales
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Ficha Técnica del Objetivo 4. Capacitar durante el periodo a personas en
condicion de vulnerabilidad, que provienen de programas sociales del
Gobierno.

Elemento Descripcion

Cantidad de personas provenientes de programas sociales del

Nombre del indicador Gobierno capacitadas

Se entiende como aquellas personas remitidas por
instituciones gubernamentales con programas sociales
(Ejemplo: IMAS. Ministerio de Trabajo e INAMU), cuando
hayan obtenido el respectivo certificado.

Definicion conceptual

Férmula de calculo No aplica, se refiere a la sumatoria de personas capacitadas

Componentes de la

. . Persona capacitada
formula de calculo P

Unidad de medida del

- Namero
indicador

Cantidad de personas certificadas de acuerdo a las remitidas
Interpretacion por instituciones de gobierno para su capacitacion en un area

técnica

Geogréafica: Nacional
Desagregacion
No Geografica: No aplica

Linea base 0

Meta 190 por afo

Periodicidad Trimestral

Fuente Direccion de Educacion Comunitaria y Asistencia Técnica
Seleccione a qué tipo de indicador corresponde:
( ) Impacto.

Clasificacion ( ) Efecto.

(X) Producto.

Tipo de operacion

estadistica Registro Administrativo

Se cuantifica como persona capacitada Unicamente aquella
que culmina el programa y a las cuales se les otorgd un
certificado de aprovechamiento o de participacion.

Comentarios
generales
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Ficha Técnica del Objetivo 5. Brindar programas técnicos, cursos libres y
cursos técnicos para que se satisfaga las necesidades de los sectores
laboral y social de la comunidad, asi como el emprendedurismo a
estudiantes activos y egresados de la institucion

Elemento Descripcion

Nombre del L - . .
Programas técnicos, cursos técnicos y cursos libres brindados.

indicador
El Colegio Universitario de Cartago en el area educativa de la
DECAT, cuenta con una nomina de ofertas entre Programas
técnicos, Cursos técnicos y Cursos libres, como una opcion de
Definicion educaciéon complementaria y para brindar posibilidades a
conceptual personas de baja escolaridad.

Los programas de la Direccion de Educacién Comunitaria y
Asistencia Técnica se desarrollan en cuatro etapas en el afio.

Cantidad de programas técnicos, cursos libres y cursos técnicos

Formula de calculo )
brindados

Componentes de la

, L Programas técnicos, cursos libres y cursos técnicos brindados
formula de calculo

Unidad de medida

del indicador Numero

Cantidad de programas técnicos, cursos libres y cursos técnicos

Interpretacion
rpr 10 brindados anualmente

Desagregacion En la parte no geografica por etapa, Programa técnicos,
Técnicos, cursos libres y sexo.

Linea base 0

Brindar durante el afio 13 ofertas (programas técnicos, cursos

M P .
eta técnicos o cursos libres)
Periodicidad Semestral
Fuente Departamento de Registro
Seleccione a qué tipo de indicador corresponde:
3 () Impacto.
Clasificacion () Efecto.

( X ') Producto.

Tipo de operacion

estadistica Registro Administrativo

Comentarios
generales

38| Pagina



MATRIZ DE PROGRAMACION OPERATIVA INS-
TITUCIONAL

39| Pagina



CU

COLEGIO UNIVERSITARIO
DE CARTAGO

ESTRUCTURA PROGRAMATICA

Por recomendacion de la Contraloria General de la Republica (informe
DAFOE-EC-24/2001) la estructura programatica del Colegio Universitario de
Cartago, consta de tres programas, dos de éstos a su vez comprenden dos
subprogramas.

e Programa No. 1 Administracion General, comprende dos Subprogramas:

1.1. Administracidon Superior
1.2. Asesoria y Apoyo Administrativo
e Programa No. 2 Desarrollo Académico, comprende dos subprogramas:
2.1. Docencia
2.2. Apoyo docente

e Programa No. 3 Accién Social

A continuacién se detallardn cada uno de los tres programas y sus
correspondientes Subprogramas:

Programa No. 1 Administracién General

Programa conformado por dos subprogramas:

Subprograma 1.1 Administracidon Superior. A la administracion

superior le corresponde la administracion general del CUC, con el
objeto de cumplir lo establecido en la Ley No. 6541, mediante la
planificacion, direccién y evaluacién de la ejecucion de las labores
institucionales, asimismo, vela por el cumplimiento de las normas
de control interno. Estd conformado por las siguientes
dependencias: Consejo Directivo, Decanatura, Auditoria Interna y

Asesoria Legal.
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Programa 1: Administraciéon General, Cod: 19-01
Subprograma 1.1: Administracion Superior, Cod: 19-01-01

Misidn del Programa o Subprograma: Dictar politica y administrar el CUC, con el objeto de cumplir con lo establecido

en la Ley 6541 y normativa establecida tanto interna como externa.

ESTIMACION DE RECURSOS

de las demandas del entorno
socio econdmico.

Consejo Directivo
(1. Coordinador )

1. Aprobar propuestas vy
modificaciones de carreras,
para la satisfaccion de las
demandas del entorno socio
econdémico

2. Aprobar las propuestas de
presupuesto para ser
presentadas ante nuestros
entes contralores.
3. Dictar politicas para el
adecuado funcionamiento
académico y administrativo
de la Institucidn.

y politicas desarrolladas]

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

Objetivo Meta Indicador [Féormula

] [ 1 PRESUPUESTARIOS

COD: 19010101 Desarrollar a través del afio | Acciones y Politicas Remuneraciones 46.602.149,51 - Trans. Gob.
Desarrollar  acciones  y |2 siguientes 3 acciones: | Desarrolladas _ Servicios 4.650.000,00 - Ing. Propios
politicas para la satisfaccion [Formula: Cantidad de acciones Materiales 400.000,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.
0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

51.652.149,51

COD: 19010102
Efectuar diversas acciones
con el fin de dirigir la
institucion y velar por su
marcha armoniosa y
eficiente.

Decanatura (1. Coordinador ).

Miguel Angel Guevara Agiiero
(2. Ejecutor )

Efectuar a través del afio 4
acciones.

Acciones efectuadas

[Formula: Nimero de acciones

efectuadas]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

73.775.379,45 - Trans. Gob.
7.200.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios

0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

80.975.379,45
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Asesoria Legal (1. Coordinador ).

Juan Carlos Freer Campos (2.
Ejecutor )

COD: 19010103 Efectuar durante el afio las |Actividades efectuadas. Remuneraciones 46.432.688,62 - Trans. Gob.
siguientes 4 actividades: | [Formula: Cantidad de actividades
Efectuar diversas actividades para efectuadas] Servicios 6.450.000,00 - Ing. Propios
proporcionar a la ciudadania una 1. Evaluar el cumplimiento de la
i ) . h Materiales . - Ing. Propios
garantia _razqr)able de lo a_ct_uado normativa en 1 (una) unidad 100.000,00 9 p
en la Institucion y el cumplimiento e . .
de los estatutos y ordenamientos administrativa-docente (Unidad Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
gubernamentales. que sea necesaria a criterio de esta
Auditoria), durante el afio 2019. Transferencias 0,00 -Trans. Gob.
2. Evaluar en el Departamento Eepecial T Gob
Financiero el cumplimiento de la speciales 0,00 - Trans. Gob.
n_ormat|va en alguna d_e las areas, TOTAL 52.982.688,62
bien sea, presupuestaria, contable,
Auditoria Interna (1. Coordinador | financiera o especial durante el afio
) 20109.
Luis Gerardo Urefa Oviedo (2. 3. _Atender el_ 51.000/0 de, las
Ejecutor ) solicitudes recibidas de caracter
especiales (internas y externas,
solicitud de entes externos vy
denuncias entre otros) durante el
afio 2019.
4. Realizar a través del afio una
autoevaluacion de la Auditoria
Interna y asi asegurar la calidad.
COD: 19010104 Atender al 100% las solicitudes | Porcentaje de atencion Remuneraciones 24.793.331,65 - Trans. Gob.
recibidas. [Formula: Cantidad de solicitudes
Atender asuntos de materia atendidas/ Cantidad de solicitudes Servicios 1.200.000,00 - Ing. Propios
juridica tanto interna como recibi * 1
externa del CUC, que requieran la ecibidas* 100] Materiales 0,00 - Ing. Propios
asesoria legal, para colaborar con ' _
los intereses institucionales tanto Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
en sede administrativa como en la )
via judicial Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
TOTAL 25.993.331,65
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Subprograma 1.2 Asesoria y Apoyo Administrativo. Mediante este

subprograma se facilita la ejecucion de las funciones sustantivas en
forma oportuna, a través de una eficiente coordinacién, comunicacion
y utilizacién de los recursos. Esta integrado por las siguientes

dependencias:

e Direccion de Planificacion y Desarrollo.

e Direccion Administrativa Financiera.

o Departamento Registro.

e Departamento Recursos Humanos.

e Departamento Bienestar Estudiantil y Calidad de Vida.
e Departamento Financiero.

e Departamento Servicios Operativos.

e Departamento Biblioteca y Documentacion.
e Comunicacién y Relaciones Publicas.

e Tecnologia Informatica.

e Unidad de Proveeduria.

e Archivo.
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Programa: 1. Administracion Superior Cod: 19-01
Subprograma: 1.2 Asesoria y Apoyo Administrativo Cod: 19-01-02

Mision del Programa o Subprograma: Facilitar la ejecucién de las funciones sustantivas del CUC, de forma oportuna
a través de una eficiente coordinacion, comunicacion y utilizacién de los recursos. Asi como propiciar el mejoramiento
de los procesos, sistemas e infraestructura.

. .- . p ESTIMACIéN DE RECURSOS
Objetivo Meta Indicador [Férmula
] [ ] PRESUPUESTARIOS
COD: 19010201 Normalizar durante el afo al | Procesos Normalizados Remuneraciones 7.481.147,54 - Trans. Gob.
menos 1 proceso de la|[Formula: Cantidad de Procesos
Normalizar los procesos de la | Djreccidn. normalizados] Servicios 0,00 - Ing. Propios
Direccion de Planificacion y
Desarrollo en aras de la Materiales 0,00 - Ing. Propios
eficiencia y eficacia en los ) )
servicios brindados a nuestra Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
comunidad Institucional.
Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
TOTAL 7.481.147,54
Direccion de Planificacion y
Desarrollo (1. Coordinador)
IAlexander Hernandez
Camacho (2. Ejecutor )
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COD: 19010202

acciones de
planificacion,  formulacion,
evaluacion y seguimiento
para cumplir con el desarrollo
del Plan Estratégico
Institucional (PEI)

Efectuar

Direccion de Planificacion y
Desarrollo (1. Coordinador)

Alexander Hernandez
Camacho (2. Ejecutor )

Desarrollar a través del afio
las siguientes acciones:

1. Plan Presupuesto 2020.

2. Evaluacién del Plan
Operativo Institucional 2019.

3. Seguimiento del Plan
Estratégico Institucional.

4. Cronograma Institucional
2020.

5. Brindar asesoria a los
diferentes centros de costos
en la herramienta Delphos

6. Efectuar la evaluacién y el
seguimiento de riesgos
institucionales.

7. Brindar asesoria para la

normalizacion y
automatizacién de los
procesos institucionales.

8. Elaborar un informe con los
resultados de las
investigaciones efectuadas en
los ultimos 3 anos.

Acciones efectuadas

[Formula: Cantidad de acciones
efectuadas].

Porcentaje de avance del PEI
[Formula: Promedio de la
sumatoria de los porcentajes de
avance de los objetivos del PEI]

Remuneraciones
Servicios
Materiales
Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

89.773.770,50 _ Trans. Gob.

6.475.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

96.248.770,50
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COD: 19010203

Realizar estudios
relacionados con nuestra
poblacién a fin de presentar
las oportunidades de mejora
en la oferta académica y en
los servicios que ofrece el
CUC.

Direccion de Planificacion y
Desarrollo (1. Coordinador)

Alexander Hernandez
Camacho (2. Ejecutor)

Realizar a través del afio los
siguientes estudios:

1. Evaluacion del proceso de
matricula en alguno de los
tres cuatrimestres

2. Estudio socioeconémico de
la poblacién estudiantil de
primer ingreso, programa
Desarrollo Académico en cada
uno de los tres cuatrimestres.

3. Estudio de satisfaccion de
los estudiantes que
pertenecen al programa de
necesidades educativas sobre
los servicios que brinda el CUC

4. Estudio para la apertura de
al menos una nueva oferta
educativa.

5. Satisfacciéon estudiante
regulares programa
académico, segun servicios
que brinda el CUC en alguno
de los tres cuatrimestres.

6. Contratar un estudio
externo para determinar las
areas de conocimiento

especificas que seran
tendencia en el mercado
laboral

Porcentaje de estudios
realizados.

[Formula: Estudios realizadas /
estudios programados * 100]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

52.368.032,79 - Trans. Gob.
14.675.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
15.456.581,49 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

82.499.614,28
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COD: 19010204
Normalizar los procesos de
Comunicacion y Relaciones
Publicas en aras de la
eficiencia y eficacia en los
servicios brindados a nuestra
comunidad Institucional

Comunicacion y Relaciones
Publicas (1. Coordinador)

Emilia Morales Solano
(2. Ejecutor)

Normalizar durante el 2019 un
proceso.

Procesos normalizados
[Formula: Numero de procesos
normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

7.715.529,73 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

7.715.529,73

COD: 19010205

Desarrollar acciones de
comunicacion entre la
institucion y sus diferentes
publicos, con el fin de
alcanzar la consecucién de
los objetivos institucionales

Comunicacion y Relaciones
Publicas (1. Coordinador)

Emilia Morales Solano
(2. Ejecutor)

Realizar durante el 2019 el
100% de los siguientes
programas:

1. Plan de comunicacidn
interna.

2. Plan de comunicacion
externa.

3. Plan de promocién de
carreras.

4. Plan de Servicio al Cliente.
5. Plan de Eventos Especiales.
6. Plan de Responsabilidad
Social.

Porcentaje de Acciones
ejecutadas

[Formula: Acciones realizadas /
Total de acciones propuestas]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

69.439.767,60 - Trans. Gob.
60.045.000,00 - Ing. Propios
2.100.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
15.834.920,43 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

147.419.688,03
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COD: 19010206

Normalizar los procesos de
Tecnologia Informatica en
aras de la eficiencia y eficacia
en los servicios brindados a
nuestra comunidad
Institucional.

Tecnologia Informatica
(1. Coordinador)

Edgar Rivera Calderon
(2. Ejecutor)

Normalizar durante el afio 5
procesos

Procesos normalizados

[Formula: Cantidad de procesos

normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

6.558.770,46 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

6.558.770,46

COD: 19010207
Desarrollar los planes de
mejora en la de calidad del
servicio de apoyo
institucional para la mejora
del acceso a internet,
infraestructura de red,
equipo de coOmputo vy
sistemas de informacién
automatizados.

Tecnologia Informatica
(1. Coordinador)

Edgar Rivera Calderon
(2. Ejecutor)

Desarrollar durante el afio los
siguientes planes:

1. Plan de renovacion de
equipo de computo

2. Plan de mejoramiento de
infraestructura de red.

3. Plan de soporte técnico

4. Plan de actualizacién de
software.

Porcentaje de avance de los
planes de mejora en servicios
de internet y sistemas
automatizados [Formula:

Sumatoria de los porcentajes de
avance de los planes propuestos

/ Total de planes propuestos *
100]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

59.028.934,15 - Trans. Gob.
15.325.000,00 - Ing. Propios
500.000,00 - Ing. Propios
15.000.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

89.853.934,15
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COD: 19010208 Normalizar durante el afio 2 | Procesos normalizados Remuneraciones 9.230.929,50 - Trans. Gob.
procesos [Formula: Numero de procesos o _
Normalizar los procesos de la normalizados] Servicios 0,00 - Ing. Propios
Direccion Administrativa _
Financiera en aras de la Materiales 0,00 - Ing. Propios
eficiencia y eficacia en los ) )
servicios brindados a nuestra Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
comunidad Institucional. )
Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
TOTAL 9.230.929,50
Direccion Administrativa
Financiera (1. Coordinador)
Mario Morales Gamboa
(2. Ejecutor)
COD: 19010209 Automatizar durante el afio 1 | Procesos automatizados Remuneraciones 9.230.929,50 - Trans. Gob.
proceso [Formula: Numero de procesos - .
Automatiza,r los procesos de automatizados] Servicios 0,00 - Ing. Propios
la Direccion Administrativa ) )
Financiera con el fin de Materiales 0,00 - Ing. Propios
brindar informacioén oportuna ) .
y precisa a los diferentes Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
clientes institucionales. )
Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
Direccién Administrativa TOTAL 9.230.929,50

Financiera (1. Coordinador)

Mario Morales Gamboa
(2. Ejecutor)
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COD: 19010210
Emitir lineamientos a las
unidades administrativas

adscritas para consolidar la
calidad y la excelencia de los
procesos administrativos

Direccion Administrativa
Financiera (1. Coordinador)

Mario Morales Gamboa
(2. Ejecutor)

Emitir
lineamientos

durante

el afo 2

Directrices administrativas
emitidas

[Formula: Numero de
directrices administrativas
emitidas]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

135.386.965,97 - Trans. Gob.
122.623.982,70 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios
18.346.137,64 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

276.357.086,31

COD: 19010211
Normalizar los procesos del
Departamento de Registro en
aras de la eficiencia y eficacia
en los servicios brindados a
nuestra comunidad
Institucional.

Departamento de Registro
(1. Coordinador)

Isabel Ulloa Martinez
(2. Ejecutor)

Normalizar durante el aho al

menos

departamento.

cuatro
procedimientos

procesos o
del

Procesos normalizados
[Formula: Cantidad de procesos
normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

7.110.617,54 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

7.110.617,54
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COD: 19010212

Automatizar los procesos del
Departamento de Registro

con el fin de brindar
informacion oportuna \
precisa a los diferentes

clientes institucionales.

Departamento de Registro
(1. Coordinador)

Isabel Ulloa Martinez
(2. Ejecutor)

Automatizar durante el afo 1
proceso

Procesos automatizados
[Formula: Cantidad de procesos
automatizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

7.110.617,54 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

7.110.617,54

COD: 19010213
Gestionar los procesos de
ingreso, permanencia Yy

salida de los estudiantes para
garantizar los servicios
educativos que ofrece la
institucion.

Departamento de Registro
(1. Coordinador)

Isabel Ulloa Martinez
(2. Ejecutor)

Desarrollar durante el afo los

siguientes 3 procesos:
1. Matricula (ordinaria,
extraordinaria y de
suficiencia).

2. Tramites académicos.

3. Graduaciones.

Procesos desarrollados
[Formula: Cantidad de procesos
desarrollados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

56.884.940,34 - Trans. Gob.
12.875.000,00 - Ing. Propios
800.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

70.559.940,34
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COD: 19010214 Normalizar a través del afio | Procesos normalizados Remuneraciones 7.489.542,12 - Trans. Gob.
los procesos de Asistencia y | [Formula: Cantidad de procesos o _
Normalizar los procesos de | Tiempo Extraordinario normalizados] Servicios 0,00 - Ing. Propios
Gestidn de Recursos
Humanos en aras de la Materiales 0,00 - Ing. Propios
eficiencia y eficacia en los ) )
servicios brindados a nuestra Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
comunidad Institucional.
Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
Departamento de Recursos TOTAL 7.489.542,12

Humanos (1. Coordinador)

Mercedes Campos Segura
(2. Ejecutor)
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COD: 19010215 Efectuar durante el afio las | Porcentaje de acciones | Remuneraciones 7.489.542,12 - Trans. Gob.
siguientes acciones: | efectuadas o _
Efectuar acciones para Servicios 800.000,00 - Ing. Propios
desarrollar el modelo de ; ; ; ; .
gestion por competencias é Dlag?lostlcar |OdS niveles Ide [Formula: Numero de acciones | Materiales 0,00 - Ing. Propios
que coadyuven a la calidad | 9€5@rro!lo e 0S | efectuadas/ nimero de acciones
de los servicios internos y | Colaboradores en cada | programadas * 100]. Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
externos que brinda el CUC. Compet?nF'aS (Prqebas _
psicométricas, entrevistas, Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
cuestionarrios, entre otros) |~ T )
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
2. Establecer las brechas de | Porcentaje de pgrsonal forn_’1ado TOTAL 8.289.542,12
desarrollo de cada [ con competencias requeridas.
Departamento de Recursos competencia. [Formula: [Personal formado en
Humanos (1. Coordinador) competencias requeridas/
Mercedes Campos Segura 3. Realimentar a los | personal identificado por

colaboradores de su nivel de | mejorar competencias 1* 100]
desarrollo de competencial de
acuerdo a la clase para el
total Cargos.

(2. Ejecutor)

4. Evaluar vy corregir las
desviaciones presentadas
producto del analisis anterior,
solicitarla aprobacion a los
entes competentes sobre el
Manual por Competencias.
Para el 2019.

5. Capacitar al 20% del
personal docente y
administrativo.
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COD: 19010216 Realizar durante el afo las | Gestiones realizadas Remuneraciones 99.860.561,65 - Trans. Gob.
siguientes 3 gestiones: | [Formula: Cantidad gestiones o _
Realizar la gestién de rea”zadas] Servicios 9538000,00 - Ing. Propios
recursos humanos para guiar 0,
a la_ institucion en  la 1. _A_tender el 100% de las Materiales 1.460.000,00 - Ing. Propios
bisqueda de la sinergia en solicitudes planteadas por
las actividades operativas vacantes, suplencias Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
incapacidades, a través del
procedimiento de Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
reclutamiento y seleccion. )
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
2. Actualizar instrumento del TOTAL 110.858.561,65

Departamento de Recursos
Humanos (1.Coordinador)

Mercedes Campos Segura
(2. Ejecutor)

Clima Organizacional.
3. Aplicar el proceso de
Evaluacion y Apreciacion del
Desempefio en las areas
educativas y la
administracion.

COD: 19010217
Desarrollar  acciones de
prevencion, promocion de la
salud y seguridad en el
trabajo, asi como de atencion
de emergencias.

Departamento de Recursos
Humanos (1. Coordinador)

Mercedes Campos Segura
(2. Ejecutor)

Desarrollar a través del afo
las siguientes 3 acciones:

1. Implementar el plan de
preparativos y respuesta ante
eventos o] emergencias

2. Gestionar sitios de trabajo
seguros para el desempefio de
las labores.

3. Prevenir de accidentes en
los trabajadores.

Acciones desarrolladas
[Formula: Cantidad de acciones
desarrolladas]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

9.986.056,16 - Trans. Gob.
8.250.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

18.236.056,16
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COD: 19010218
Normalizar los procesos del
Departamento de Bienestar
Estudiantil y Calidad de Vida
en aras de la eficiencia vy
eficacia en los servicios
brindados a nuestra
comunidad Institucional

Departamento de Bienestar
Estudiantil y Calidad de Vida
(1. Coordinador)

Roger Hidalgo Saenz
(2. Ejecutor)

Normalizar durante el afio 3
procesos

Procesos normalizados
[Formula: Cantidad de procesos
normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

11.766.760,81 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

11.766.760,81

COD: 19010219

Automatizar los procesos de
del Dpto. de Bienestar
Estudiantil y Calidad de Vida

con el fin de brindar
informacién  oportuna vy
precisa a los diferentes

clientes institucionales

Departamento de Bienestar
Estudiantil y Calidad de Vida
(1. Coordinador)

Roger Hidalgo Saenz
(2. Ejecutor)

Automatizar durante el afo 1
proceso

Procesos automatizados
[Formula: Cantidad de procesos
automatizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

10.295.915,71 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

10.295.915,71
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COD: 19010220

Desarrollar programas de
servicio para la mejora de la
salud integral y calidad de
vida de la comunidad
institucional.

Departamento de Bienestar
Estudiantil y Calidad de Vida
(1. Coordinador)

Roger Hidalgo Saenz
(2. Ejecutor)

Desarrollar durante el 2019
los siguientes 6 programas:

1. Programa de atencién
Integral de la salud
2. Programa de promocion
deportiva

3. Programa de promocion
cultural

4. Programa de Psicologia
5. Programa de atencion
Psicosocial

6. Programa de trabajo social

Porcentaje de avance de los

programas desarrollados
[Formula: Sumatoria de los
porcentajes de avance de los
programas desarrollados /
cantidad de programas
propuestos]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

125.021.833,56 - Trans. Gob.
15.786.000,00 - Ing. Propios
5.770.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
58.066.777,80 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

204.644.611,36

COD: 19010221
Normalizar los procesos del
Departamento de Biblioteca y
Documentacidén en aras de la
eficiencia vy eficacia en los
servicios brindados a nuestra
comunidad Institucional

Departamento de Biblioteca y
Documentacion

(1. Coordinador)

Patricia Rodriguez Gomez
(2. Ejecutor )

Normalizar uno de los
procesos del DBD durante el
afo 2019

Procesos normalizados
[Formula: Cantidad de procesos
normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

7.434.578,23 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

7.434.578,23
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COD: 19010222

Brindar servicios y productos
actualizados para aumentar
la satisfaccién de profesores,
estudiantes y funcionarios
del CUC

Departamento de Biblioteca y
Documentacion

(1. Coordinador)

Patricia Rodriguez Gomez
(2. Ejecutor)

Brindar los

servicios y/0

siguientes 4
productos:

1. Circulacibn de material

bibliografico.
2.
Informacional.

Alfabetizacion

3. Diseminacion selectiva de

informacion.

4, Laboratorio de informatica
para estudiantes

Servicios y productos brindados
[Formula: Cantidad de servicios
y productos brindados].
Porcentaje de satisfaccion en
los servicios que brinda la
biblioteca

[Formula: Cantidad de personas
satisfechas / Cantidad de
personas encuestadas * 100]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

75.171.846,52 - Trans. Gob.
470.000,00 - Ing. Propios
370.000,00 - Ing. Propios
22.000.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

98.011.846,52

COD: 19010223
Normalizar los procesos del
Departamento Financiero en
aras de la eficiencia y eficacia
en los servicios brindados a
nuestra comunidad
Institucional.

Departamento de Financiero
(1. Coordinador)

Martin Solano Méndez
(2. Ejecutor)

Normalizar al

menos un

proceso durante el afio

Procesos normalizados
[Formula: Cantidad de procesos
normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

8.236.960,10 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

8.236.960,10
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COD: 19010224
Automatizar los procesos del
Departamento Financiero con
el fin de brindar informacién
oportuna y precisa a los
diferentes clientes
institucionales.

Departamento de Financiero
(1. Coordinador)

Martin Solano Méndez
(2. Ejecutor)

Automatizar

al

menos un

proceso durante el afio

Procesos automatizados
[Formula: Cantidad de procesos
automatizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

7.321.742,31 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

7.321.742,31

COD: 19010225
Efectuar los procesos de
cobro, pagos y gestién

financiera-contable para una
adecuada administracién de
los recursos institucionales.

Departamento de Financiero
(1. Coordinador)

Martin Solano Méndez
(2. Ejecutor)

Efectuar durante el

siguientes

1.Proceso
2.Proceso
3.Proceso

de
de
de

afio las
actividades:

Cobros
Pagos
Gestidn

Financiera-contable
4. Encuesta de satisfaccion

Procesos efectuados

[Formula: Cantidad de procesos
efectuados].

Porcentaje de satisfaccion con
los servicios del Departamento
de Financiero.

[Formula: Cantidad de personas
satisfechas / total de
encuestados *100]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

75.963.076,45 - Trans. Gob.
33.260.000,00 - Ing. Propios
700.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

109.923.076,45
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COD: 19010226

Normalizar los procesos del
Departamento de Servicios

Operativos, en aras de la
eficacia en los servicios
brindados a nuestra

comunidad institucional

Departamento de Servicios
Operativos (1. Coordinador)

Evelyn Leiton Rojas
(2. Ejecutor)

Normalizar durante el afio al
menos un proceso de las
areas de seguridad,
conserjeria y bodega

Procesos normalizados
[Formula: Cantidad de procesos
normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

19.396.746,23 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

19.396.746,23

COD: 19010227
Automatizar los procesos del
Departamento de Servicios
Operativos con el fin brindar
informacion oportuna y
precisa a los diferentes
clientes institucionales

Departamento de Servicios
Operativos (1. Coordinador)

Evelyn Leiton Rojas
(2. Ejecutor)

Automatizar durante el afio al
menos un proceso de las
areas de conserjeria y bodega

Procesos automatizados
[Formula: Cantidad de procesos
automatizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

20.888.803,63 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

20.888.803,63
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COD: 19010228 Atender durante el afio las | Areas atendidas Remuneraciones 108.920.190,35 - Trans. Gob.
solicitudes recibidas para los | [Formula: Cantidad de areas o _
Atender las solicitudes servicios de las Siguientes atendidas] Servicios 168575000,00 - Ing. Propios
recibidas en las areas de areas: _
transporte, mantenimiento, ’ Materiales 46.841.724,00 - Ing. Propios
infraestructura conserjeria, )
bodega y seguridad 1. Transporte Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
2. Mantenimiento Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
3 Infraestructura Especiales 0,00 - Trans. Gob.
., TOTAL 324.336.914,35
4. Conserjeria
Departamento de Servicios
Operativos (1. Coordinador) 5 Bodega
Evelyn Leitén Rojas )
(2. Ejecutor) 6. Seguridad
COD: 19010229 Normalizar durante el afio al | Numero de procesos Remuneraciones 2.859.902,55 - Trans. Gob.
_ menos 2  procesos o | normalizados - .
Xorl':“a“zlar los procesos del | procedimientos referentes al | [Formula: Cantidad de procesos | Servicios 0,00 - Ing. Propios
rchivo Institucional en aras Sl ;
ue hacer Archivistico. normalizados ) )
de la eficiencia y eficacia en q ] Materiales 0,00 - Ing. Propios
los servicios brindados a
nuestra comunidad Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
institucional )
Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
Especiales 0,00 - Trans. Gob.
TOTAL 2.859.902,55

Archivo (1. Coordinador)

Emilia Montoya Fernandez
(2. Ejecutor)
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COD: 19010230
Automatizar los procesos del
Archivo Institucional con el
fin de brindar informacion
oportuna y precisa a los
diferentes clientes
institucionales

Archivo (1. Coordinador)

Emilia Montoya Fernandez
(2. Ejecutor)

Automatizar durante el afo 1
proceso de Archivo
Institucional

Numero de procesos
automatizados

[Formula: Cantidad de procesos
automatizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

2.859.902,55 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

2.859.902,55

COD: 19010231
Desarrollar acciones con el fin
de brindar de manera eficaz 'y
precisa la informacién al
usuario tanto interno como
externo de la institucion.

Archivo (1. Coordinador)

Emilia Montoya Fernandez
(2. Ejecutor)

Realizar durante el afo las
siguientes 5 acciones:

1. capacitaciones al personal
docente 'y administrativo

2. Recibir y canalizar las
transferencias de los
documentos con valor
cientifico cultural de la

Institucién al Archivo Central
mediante los principios ,
normas y técnicas
archivisticas garantizando una
adecuada conservacién vy
preservacién

3. Eliminar los documentos
sin valor cientifico cultural

4., Facilitar el acervo
documental resguardado en
el Archivo Central.

5. Realizar un estudio o
encuesta de satisfaccidn

Acciones desarrolladas.
[Formula: Cantidad de acciones
desarrolladas].

Porcentaje de satisfaccion
[Formula: Cantidad de personas
satisfechas / cantidad de
personas encuestadas *100]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

3.813.203,40 - Trans. Gob.
200.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios

0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

4.013.203,40
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Programa No. 2 Desarrollo Académico.

Programa conformado por dos subprogramas:

Subprograma 2.1 Docencia. Este subprograma esta dirigido a cumplir

una de las funciones dadas a los Colegios Universitarios de conformidad
con la Ley No. 6541, ofreciendo carreras cortas para atender las
necesidades de formacion técnico superior, demandadas por los
miembros de la comunidad y los sectores productivos. Por otra parte,
le corresponde el disefio de nuevas opciones de formacion.

Para cumplir con estos cometidos es necesaria la actualizacion
permanente de la curricula, capacitacion del personal docente, la
renovacion y actualizacién del equipo tecnoldgico y la ampliacion de la
capacidad instalada.

Mediante la ejecucion de proyectos especificos directamente vinculados
con las carreras que imparte el CUC, este programa atiende necesidades
de algunos segmentos de la comunidad, a través de la extensién
docente, con la participacién de estudiantes de ultimo nivel para darles
oportunidad de poner en practica sus conocimientos.

Ademas, a través de la Catedra Doctor Fernando Campos Rivera se
organizan diversas actividades tendientes a brindar a la comunidad
institucional y local, espacios de analisis y reflexién sobre tépicos de

actualidad y educativos de las carreras que se ofrecen.
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Este subprograma esta conformado por las siguientes dependencias:

e Direccion Académica.

Carrera Direccién y Administracién de Empresas.
e Carrera Electrénica.

e Carrera Turismo.

e Carrera Mecanica Dental.

e Carrera Tecnologia de la Informacion.

e Carrera Investigacion Criminal.

e (Carrera Secretariado Ejecutivo.

e Coordinacion de Idiomas.

Subprograma 2.2 Apoyo Docente. Subprograma que coadyuva al

proceso de enseflanza - aprendizaje y a la actividad sustantiva
institucional.

Este subprograma esta conformado por la siguiente dependencia:

e Centro de Tecnologia Educativa (CETE)

e Bolsa de empleo

63| Pagina



CU

COLEGIO UNIVE
DE CAl

RSITARIO
>

RTAGC

Programa 2: Desarrollo Académico COD: 19-02
Subprograma 2.1: Docencia COD 19-02-01

Misién del Programa o Subprograma: Ofrecer carreras cortas a nivel de diplomado para estudiantes graduados de
educacion diversificada para atender las necesidades actuales de formacién de técnicos superiores demandas por los
miembros de la comunidad nacional.

ESTIMACION DE RECURSOS

con el propdsito de brindarles
una opcién académica.
Academia (1. Coordinador)

Yamileth Jenkins Alvarado
(2. Ejecutor)

a la sumatoria de estudiantes
becados]

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

Objetivo Meta Indicador [Férmula] PRESUPUESTARIOS
COD: 19020101 Otorgar becas a 800 |Cantidad de Estudiantes Remuneraciones 55.443.407,64 - Trans. Gob.
estudiantes en condicién de | becados en condicién de » ‘
Otorgar becas a personas en | yy|nerabilidad al afio vulnerabilidad. Servicios 0,00 - Ing. Propios
condicion de vulnerabilidad, . : -
[Formula: No aplica, se refiere |, . ... 0,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

55.443.407,64

COD: 19020102
Proponer nuevas carreras con
el objeto de que éstas sean
pertinentes con las
tendencias y demandas del
entorno.

Academia (1. Coordinador)

Yamileth Jenkins Alvarado
(2. Ejecutor)

Proponer al Consejo Superior
de Educacion 1 nueva
carrera durante el afo

Carreras propuestas al Consejo
Superior de Educacién
[Formula: Cantidad de Carreras
propuestas al Consejo Superior
de Educacion]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

23.684.695,65 - Trans. Gob.
100.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios

0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

23.784.695,65
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COD: 19020103

Brindar ofertas académicas
parauniversitarias en aras de
solventar las necesidades del
mercado laboral.

Academia (1. Coordinador )

Yamileth Jenkins Alvarado
(2. Ejecutor)

Realizar a través del ano las
siguientes acciones:

1. Brindar 8 ofertas
académicas durante el
afio.

2. Ofrecer al menos 1 curso
de programa de
actualizacidén por carrera.

Ofertas académicas brindadas
[Formula: Cantidad de ofertas
académicas brindadas].
Promedio de estudiantes
matriculados

[Formula: Sumatoria de los
estudiantes matriculados en
cada cuatrimestre / 3].
Opciones de educacion ofrecidas
por carrera

[Formula: Cantidad de opciones
de educacion ofrecidas por
carreral].

Porcentaje de variacion en la
matricula

[Formula: (Promedio anual
Matricula actual - Promedio
anual Matricula anterior) /
Promedio anual Matricula
anterior *100]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

2.064.336.852,74 - Trans. Gob.
47.800.000,00 - Ing. Propios
11.400.000,00 - Ing. Propios
200.000,00 - Ing. Propios
89.640.419,66 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

2.213.377.272,40

COD: 19020104
Normalizar los procesos de la
Academia en aras de la
eficiencia y eficacia en los
servicios brindados a nuestra
comunidad Institucional.

Academia (1. Coordinador )

Yamileth Jenkins Alvarado
(2. Ejecutor)

Normalizar durante el afio 2
procesos

Procesos normalizados.
[Formula: Cantidad de procesos
normalizados]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

35.527.043,47 - Trans. Gob.
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

35.527.043,47
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COD: 19020105

Impulsar la calidad de Ia

educacion superior
parauniversitaria a través del
Sistema Nacional de

Acreditacidon (SINAES) con el
fin de ofrecer carreras
certificadas bajo un sistema
de calidad reconocido a nivel

Dar seguimiento al proceso
de acreditacion de 6
carreras.

Carreras en proceso de
acreditacion

[Formula: Nimero de carreras
en proceso de acreditacion].
Porcentaje de avance por
carrera

[Formula: Acciones cumplidas /
Acciones programadas * 100]

Remuneraciones

Servicios

Materiales

Bienes Duraderos

Transferencias

142.108.173,88 - Trans. Gob.
1.150.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios

0,00 - Trans. Gob.

mundial. Especiales 0,00 - Trans. Gob.
Academia (1. Coordinador) TOTAL 143.258.173,88
Yamileth Jenkins Alvarado
(2. Ejecutor)
COD: 19020106 Desarrollar a través del afio | Cantidad de mecanismos con

los siguientes mecanismos | graduados y empleadores

desarrollados

Carreras:

a) Celebracion del | [Formula: NGmero de

Aniversario de las Carreras. | jmecanismos para la vinculacién

b) Firma de al menos 1 carta | .on graduados y empleadores

de entendimiento o convenio desarrollados].

por carrera. | -

c) Realizar un estudio de

satisfaccion de las empresas | [Formula: Cantidad de cartas de

contratantes. entendimiento o convenios
Desarrollar mecanismos para firmados]. Servicios 4.600.000,00 - Ing. Propios
la vinculacién de la situacién | Bolsa de empleo: | —m--m-mmmmmmm e _ _
laboral de las diferentes | d)Desayuno Empresarial. | Porcentaje de satisfaccion de Materiales 150.000,00 - Ing. Propios
modalidades educativas que | ayFarig de empleo. | empleadores Bienes Duraderos

ofrece el CUC.

Academia (1. Coordinador)
Yamileth Jenkins Alvarado
(2. Ejecutor)

f)Visitas a empresas para
promocion del egresado.
g)Participaciéon en la red de
bolsa de empleo "“Zona
econdémica especial Cartago”.

[Formula: Empleadores
satisfechos / Total de
empleadores encuestados *100]

Transferencias

Especiales

0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

28.434.695,65
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COD: 19020107 Realizar a traves del ano las | Carreras actualizadas Remuneraciones 23.684.695,65 - Trans. Gob.
siguientes acciones: | [Formula: Cantidad de carreras o _
Actualizar los planes de actualizadas] Servicios 5.550.000,00 - Ing. Propios
estudio de las carreras para ; &
atender las necesidades del L. Actualizar duran_te el ano Materiales 600.000,00 - Ing. Propios
- el Plan de Estudio de la
mercado laboral y social . Ly
carrera de InvestlgaC|on Bienes Duraderos 0,00 - Ing. Propios
Criminal
Transferencias 0,00 - Trans. Gob.
2. Fortalecer el CETE con la Especiales 0.00 - Trans. Gob
actualizacion tecnoldgica. P ! T
TOTAL 29.834.695,65

Academia (1. Coordinador)

Yamileth Jenkins Alvarado
(2. Ejecutor)
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Programa No. 3 Accion Social

A través de este programa se desarrollan dos funciones que la Ley No. 6541
establece para los Colegios Universitarios Estatales, las cuales son: la accidn
social y la investigacion. En los ultimos afios esta Direccion ha venido ofreciendo
servicios de capacitacion y asesoria técnica, los cuales han tenido gran demanda
en la comunidad no solo cartaginesa sino, nacional.

Mediante los cursos de capacitacidn se ha venido capacitando a mas de tres
mil personas por ano, en los diferentes programas técnicos y cursos libres con
la participacion de nifos, jovenes, adultos y adultos mayores.

Por medio de las asesorias técnicas solicitadas por organizaciones de
gobierno como el Instituto Nacional de la Mujer, Instituto Mixto de Ayuda Social,
Ministerio de Trabajo, Municipalidad de Cartago, entre otras, se ha brindado
capacitacién en areas como inversion, pre-inversion y administracion.

Para el 2019 el objetivo es aumentar tanto en la matricula de personas en
las ofertas académicas que se brindan, como en la cantidad de personas

capacitadas a través de asesorias técnicas.
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Programa 3: Accion Social, Cod: 19-03
Subprograma 3-1: Educacion Comunitaria y Asistencia Técnica, Cod: 19-03-01

Mision del Programa o Subprograma: Ofrecer servicios de capacitaciéon y de asistencia técnica para brindar

habilidades, destrezas y conocimientos en especialidades técnicas que demanda el mercado laboral a los miembros de

la comunidad.

ESTIMACION DE RECURSOS

servicios brindados a nuestra
comunidad Institucional.
DECAT (1. Coordinador)
Rodrigo Mufioz Azofeifa

(2. Ejecutor)

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

Objetivo Meta Indicador [Férmula] PRESUPUESTARIOS

COD: 19030101 Normalizar a través del afio 2 | Procesos normalizados Remuneraciones 8.156.817,86 - Trans. Gob.
procesos. [Formula: Cantidad de procesos

Normalizar los procesos de normalizados] Servicios 0,00 - Ing. Propios

DECAT en aras de la

eficiencia y eficacia en los Materiales 0,00 - Ing. Propios

0,00 - Ing. Propios
0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

8.156.817,86

COD: 19030102
Capacitar durante el periodo
a personas en condicién de
vulnerabilidad, que
provienen de programas
sociales del Gobierno.

DECAT (1. Coordinador).

Rodrigo Mufioz Azofeifa
(2. Ejecutor)

afio las
acciones:

Realizar durante el
siguientes  dos

1. Capacitar durante el afio a
190 personas provenientes de
programas sociales del
Gobierno

2. Realizar un estudio o
encuesta de satisfaccion de
las empresas contratantes

Cantidad de personas provenientes
de programas sociales del Gobierno
capacitadas

[Formula: No aplica, se refiere a la
sumatoria de personas
capacitadas].

Personas matriculadas

[Formula: Cantidad de personas
matriculadas].

Porcentaje de satisfaccion de las
empresas contratantes.
[Formula: Empresas contratantes
satisfechas / total de empresas
contratantes * 100.]

Remuneraciones

Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

75.330.169,25 - Trans. Gob.

90.859.080,84 - Ing. Propios
4.420.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios

0,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

170.609.250,09
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COD: 19030103

Brindar programas técnicos,
cursos libres 'y cursos
técnicos para que se
satisfaga las necesidades de
los sectores laboral y social
de la comunidad, asi como el
emprendedurismo a
estudiantes activos y
egresados de la institucion.

DECAT (1. Coordinador)

Rodrigo Muiioz Azofeifa
(2. Ejecutor)

Realizar durante el ano las
siguientes acciones:

1. Brindar durante el ano al

menos 13 programas
técnicos, cursos libres y
cursos técnicos. (Incluido

emprendedurismo)

2. Realizar un estudio o
encuesta de satisfaccion de
los estudiantes matriculados

Programas técnicos, cursos
libres y cursos técnicos
brindados

[Formula: Cantidad de
programas técnicos, cursos
libres y cursos técnicos
brindados].

Personas matriculadas en las
diferentes areas.

[Formula: Cantidad de personas

matriculadas].

Porcentaje de satisfaccion de
los estudiantes matriculados.
[Formula: Estudiantes
satisfechos / total estudiantes
encuestados * 100 ]

Remuneraciones

Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

161.217.548,81 - Trans. Gob.

27.114.000,00 - Ing. Propios
2.590.000,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
8.000.000,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

198.921.548,81

COD: 19030104
Desarrollar  acciones que
permitan adelantarnos a las
necesidades del entorno en
materia de docencia,
investigacién y servicios para
el sector productivo y social
del pais.

DECAT (1. Coordinador)

Rodrigo Muiioz Azofeifa
(2. Ejecutor)

Participar durante el afio en
las siguientes 6 actividades:

1. Seis reuniones con
instituciones del gobierno o
foros.

2. Expo Feria de Negocios.

3. Encuentro Cultural
Educativo PYMES.
4, Feria de Turrialba.

5. Expo PYME del MEIC

6. Reunién estratégica con los
docentes de la DECAT.

Actividades desarrolladas
[Formula: Numero de
actividades desarrolladas]

Remuneraciones
Servicios
Materiales

Bienes Duraderos
Transferencias

Especiales

27.189.392,88 - Trans. Gob.
22.418.530,16 - Ing. Propios
2.449.395,00 - Ing. Propios
0,00 - Ing. Propios
425.000,00 - Trans. Gob.

0,00 - Trans. Gob.

TOTAL

52.482.318,04
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